
7 pasos para
POTENCIAR TU MARCA

en las redes sociales
www.cristhianfink.com @crisfink1



Profesional en Grupo Comunicar S.R.L.

Columnista en Televisión y Radio

Formador de Emprendedores

Speaker sobre ciudadanía digital

www.cristhianfink.com

@crisfink1



Análisis de

la marca

Análisis FODA

Definición del

Público Objetivo

Definición

del eslogan

Definición de los

Objetivos Digitales

Definición de las

Estrategias digitales

Medición de

los Resultados



Ventajas competitivas: ¿Qué te hace diferente al resto?

¿Cuáles son tus valores y qué te apasiona?

¿Qué le vas a ofrecer al mundo?

Visión y misión:  Plantear tus propósitos a futuro y el 
cómo lograrlos

@crisfink1



@crisfink1

FORTALEZAS ςF DEBILIDADES ςD

Å¿La organización se destaca en precio, 

valor o calidad?

Å¿Qué áreas de la organización generan 

la mayor parte de los beneficios?

Å¿Qué hacésbien?

Å¿Qué áreas estás evitando?

Å¿Dónde faltan recursos?

Å¿Qué estás haciendo mal?

Å¿Qué necesitásmejorar?

OPORTUNIDADES ςO AMENAZAS ςA

Å¿Hay alguna tendencia en el mercado 

que pueda beneficiarte o que puedas 

aprovechar?

Å¿Dónde está fallando tu competencia?

Å¿Qué nuevas necesidades tiene tu 

público?

Å¿Qué obstáculos debéseliminar?

Å¿Hay algún competidor agresivo?

Å¿Tu competencia tiene éxito?

Å¿Hay condiciones económicas 

negativas?



¿Quién es?

¿Cuál es su situación económica o financiera?

¿Cómo se siente? ¿Qué le preocupa?

¿Qué necesita? ¿Cómo puedes ayudarlo?

@crisfink1

¿Cuáles son sus comportamientos y preferencias con 
respecto al mundo digital?

¿Qué redes sociales usan y cómo?



Ejemplo: Local de venta de productos de limpieza

Å Hombres y mujeres casados que se dedican a 
la limpieza del hogar, tienen al menos un 
hijo/hija y viven en la ciudad de Paraná.

Å Estudiante universitario que vive solo en la 
ciudad de Paraná, trabaja y estudia, por lo que 
no tiene mucho tiempo para limpiar su 
departamento.

@crisfink1



Debe representar la emoción, historia o experiencia 
que buscásdespertar en tu público. 

Es recomendable que pueda usarse en una 
conversación cotidiana

Se tiene que poder convertir en un hashtag

Tiene que tener un verbo y ser corto

@crisfink1

Deben usarse palabras concretas para que el público lo 
entienda rápidamente

Tiene que expresar por qué su público objetivo 
compraría o usaría su marca



Reconocimiento de marca

Venta

@crisfink1

Comunidad


